) POWERWIND OU
MAAGAASI VORGUTEENUSE OSUTAMISE TUUPTINGIMUSED

Kehtestatud Powerwind OU juhatuse otsusega
Kooskolastatud Konkurentsiametiga .............

o Uldsitted

e “Powerwind OU maagaasi vérguteenuse osutamise tiitiptingimused” on koostatud lihtuvalt Maagaasiseaduse §23!
nduetest ja reguleerivad maagaasi jaotusteenuse (edaspidi vorguteenus) osutamist Powerwind OU, registrikoodiga
12873064, aadress Ahtri tn 6, Kesklinna linnaosa, 10151 Tallinn, Harju maakond, e-post info@greenbit.energy
(edaspidi Vorguettevdtja) poolt gaasi turuosalistele.

e Vorguteenuse osutamiseks sdlmib Powerwind OU (edaspidi Vérguettevdtja) gaasivorgu kasutamist taotleva
turuosalisega (edaspidi Ostja) vorguteenuse osutamise lepingu (edaspidi Vorguleping voi leping). Vorguettevotja ja
Ostja on edaspidi nimetatud eraldi Pool vdi koos Pooled.

o Tiiiiptingimused kehtivad sdlmitavate Vorgulepingute ja varasemalt slmitud vorguteenust kisitlevate kokkulepete
kohta. Tiiiptingimused on Vorgulepingu lahutamatuks osaks.

e Vastuolu korral varasemate Tiiliptingimuste vahel ldhtutakse Tiiliptingimustest.

o Kui Poolte vahel puudub kirjalik vérguteenuse osutamist késitlev leping, kuid Vorguettevotja esindaja on
avanud vorguiihenduse ja gaasivarustuse, siis Vrgulepingu sdlmimise kuupéevaks loetakse
vorguiihenduse avamise kuupédeva ning vorguteenust osutatakse ja miitiakse kooskolas Tiitiptingimustega.

e Vorgulepingu Tiiiiptingimustest vdib Poolte kokkuleppel korvale kalduda.

e Vorguteenuse hinnad, mis on seaduses ettenédhtud korras kehtestatud ja avalikustatud, on Vorgulepingu
lahutamatuks osaks, sdltumata sellest, kas hinnakiri on lepingule otseselt lisatud voi mitte.

e Vorguettevotjal on digus iihepoolselt muuta Tiitiptingimusi, kooskdlastades ja avalikustades uued Tiitiptingimused
seaduses sétestatud korras.

e Vorguettevotjal on digus seadusega sitestatud korras ja tingimustel iihepoolselt muuta vorguteenuse hinda.
Muudetud hinnad on Vérgulepingu osaks alates nende kehtima hakkamisest.

o Kui Vorguettevotja on sdlminud gaasi miitijaga (edaspidi Miitija) kokkuleppe vorguteenuse miitigi vahendamiseks
ithisarvena, siis Miilija vahendab iihisarvega Ostjale ka vOrguteenuse miiiiki. Vorguteenuse Tiiliptingimused on
sellisel juhul Ostjaga sdlmitud gaasi miiiigi lepingu lahutamatu osa.

e Vorguettevotja avalikustab andmed tema vorkudes tegutsevate gaasi miiiijate kohta, kellega on sdlmitud
kokkulepe tihisarvega vorguteenuse miitigi vahendamiseks.

e Vorguettevotja miilib vorguteenust avalikustatud ja Konkurentsiametiga kooskolastatud hindade alusel.

e Vorgulepingu sdlmimisega annab Ostja Vorguettevotjale ndusoleku toddelda, edastada voi avaldada Vorgulepingut
puudutavaid andmeid, sealhulgas Ostja isikukoodi ja asukohta, isikutele, keda Vorguettevotja kasutab Vorgulepingu
tditmisel, samuti isikutele kes on otseselt seotud Vorgulepingu tditmiseks vajalike arvete valmistamisega,
edastamisega, triiki ja postitusteenuste osutamisega, panga- ja inkassoteenuste osutamisega, tingimusel, et nimetatud
isikutel on Gigus kasutada saadud andmeid ainult oma otseselt Vorguettevatjaga seotud tegevusteks.

o Kokkuleppel kasutavad pooled elektroonilise allkirjaga allkirjastatud elektroonses vormis dokumente vastavalt
digitaalallkirja kasutamist reguleerivate digusaktide nduetele ning tunnistavad sellises dokumendivormis sélmitud
kokkuleppeid.

e Mbisted

e Vorgulepingus ja Tiiiiptingimustes kasutatakse mdisteid alljdrgnevas tihenduses:

o gaasiarvesti on mootepunkti paigaldatud mootevahend seda ldbinud kiittegaasi koguse (mahu voi massi)
modtmiseks ja esitamiseks;

e gaasi rohk on gaasitorustikus oleva gaasi absoluutse rohu ja Shurdhu vahe;

¢ koondarve on mitme tarbimiskohaga Ostjale esitatav iihine arve, kus on ndidatud koos kdigi
tarbimiskohtade kogused ja maksumused;

o leppekoguse mootur ehk teisendusseade on gaasiarvestiga iihilduv mdotevahend, mis automaatselt
teisendab moddtetingimustel mdddetud gaasi koguse leppetingimustele vastavaks gaasi koguseks;

e leppetingimused on gaasi temperatuur 20° C ja gaasi absoluutne rohk 1,01325 baari.

o liitumispunkt on vorguiihendusel asuv tipselt médratletud punkt, mida loetakse vorgu ja tarbijapaigaldise
vGi vorgu ja teisele ettevotjale kuuluva vorgu ithenduskohaks ning mis méératakse vorguiihenduse
fikseerimise kokkuleppes;

e maagaas (edaspidi gaas) on gaasitorustike kaudu edastatav ja jaotatav metaanirikas looduslik kiittegaas;

o makseteatis on Miiiija poolt Ostjale esitatud teatis, milles on vélja toodud perioodi arvutuslik tarbitav
gaasikogus, sellele vastav hinnagrupp, nditude teatamise sagedus ja maksete tdhtajad;

e mootepunkt on gaasi modtmiseks véljachitatud koht gaasitorustikul kuhu paigaldatakse mddtevahendid ja
kus mdddetakse vorgust viljuvat voi vorku sisenevat gaasi kogust;

e mootesiisteem on mddtevahendite kogum vorguiihendust ldbinud gaasi koguse méddramiseks;

o miiiigiperiood on lepingus kokku lepitud ajavahemik miitigi arvestamiseks;



o plaaniline gaasikatkestus on vorguettevdtja algatusel, sealhulgas remondi vdi ehitustegevuse kidigus
toimuv gaasivarustuse vdi vorguiihenduse katkestus;

e prognoosarve on Vorguettevatja poolt Ostjale esitatav arve, milles perioodi jooksul tarbitud gaasi kogus
on médratud arvestuslikul meetodil eelneva perioodi keskmise voi sarnase perioodi gaasi tarbimise alusel;

o tarbimiskoht on koht (kinnistu, hoone), kus asub Ostja tarbijapaigaldise osaks olev gaasipaigaldis,
mille abil ostja tarbib voi saab tarbida gaasi ja vorguteenuseid;

e vdimsus on ajaiihikus lébi toru ristldike voolava gaasi kogus;

e vorguteenus on vorgu kaudu gaasi iilekande ja jaotamise teenuse osutamine;

o vorguiihenduse fikseerimise kokkulepe on kirjalik kokkulepe, millega Vorguettevotja ja Ostja
fikseerivad olemasoleva vorguiihenduse ja tarbijapaigaldise andmed, millised on vajalikud vorguteenuse
osutamiseks ja miitigiks;

e jaotusteenus on gaasi transpordi teenus jaotusvorgus alates tilekande-voi jaotusvorgu liitumispunktist kuni
Ostja gaasipaigaldise voi teise jaotusvorgu liitumispunktini.

o vorguiihendus on gaasipaigaldis, mille abil on loodud vdimalus gaasi voolamiseks vorgust tarbija
gaasipaigaldisse voi teisele ettevotjale kuuluvasse vorku;

o vork on gaasitorustike ja nendega seotud ehitiste kohtkindlalt ehitatud talituslik kogum, mis on vajalik gaasi
iilekandeks ja jaotamiseks, kusjuures vorku kuuluvaiks ei loeta tarbijapaigaldisi ega seadmeid;

e gaasivarustuse katkestamine on vorgu ja tarbijapaigaldise piiril (liitumispunktis) vdi selle 1dheduses asuva
sulgeseadme sulgemine viisil, mis peatab/katkestab gaasi voolamise vdimaluse tarbijapaigaldisse;

o vorguiihenduse katkestamine on gaasivarustuse katkestamine, millele lisaks demonteeritakse vastavast
modtepunktist gaasiarvesti, teisendusseade voi moni teine vastava vorguithenduse osa;

o kiittegaasipaigaldis (edaspidi gaasipaigaldis) on kiittegaasitorustike, -mahutite ja nendega seotud ehitiste statsionaarselt
paigaldatud talitluslik siisteem.Vorguteenuse osutamine

Vorguettevotja tagab vorguga liitunud Ostjale vorguiihenduse alalise kasutamise ning gaasi jaotamise
liitumispunktini Vorgulepingus sétestatud tingimustel.
Vérguettevotja poolt jaotatud gaasi tileandmine toimub liitumispunktis, kui pooled ei ole Vorgulepingus kokku
leppinud teisiti.
Ostjale liitumispunktis miitidud vorguteenuse kogus perioodis vordub ldbi sama liitumispunkti Ostja poolt perioodis
ostetud gaasi kogusega.
Ostja ei voi ilma Vorguettevotja ndusolekuta tarbida gaasi kokkulepitud vorguithenduse maksimaalset voimsust
tiletava vdimsusega.
Ostja tagab Vorguettevotjale ligipddsu vorguiihenduse toimimiseks vajalikele gaasirdhu reguleerimise seadmetele ja
vorgu ning Ostja gaasipaigaldise vahelistele sulgeseadmetele, mis on vajalikud vorguiihenduse toimimiseks ja
Vérgulepingu tditmiseks, kui need asuvad Ostja vallataval voi hallataval kinnistul voi maaiiksusel. Ostja lubab
vajaduse korral Vorguettevotjal nende seadmete asukohta muuta.
Ostja tagab Vorguettevdtjale tema lepingujérgsete kohustuste tditmiseks ligipddsu modtevahenditele kui need
asuvad Ostja vallataval voi hallataval kinnistul voi maatiksusel.
Vorguettevotja voi tema poolt volitatud isik, kellest on Ostjat Vrgulepingus ettendhtud korras teavitatud, korraldab
vorguteenuste koguse médramiseks vajalike modteandmete kogumise ja tootlemise. Vorguettevatjal on digus
ithepoolselt muuta Vorgulepinguga médratud volitatud isikut, teavitades sellest Ostjat vihemalt kuu aega ette.
Ostja kohustub teatama Vorguettevatjale vai tema poolt volitatud isikule arvestuskuu 16pu voi kokku lepitud
perioodi 16pu seisuga fikseeritud ning vorguteenuse hindade muutumisel fikseeritud modtesiisteemi ndidud
hiljemalt 3 pdeva jooksul peale arvestuskuu 16ppu, kui tarbimiskohta ei ole paigaldatud kauglugemisega
modtesiisteemi voi kui Pooled ei ole Vorgulepingus kokku leppinud teistsugust néditudest teavitamise viisi ja
perioodi.
Ostja, kes tasub makseteatise alusel, teatab Vorguettevdtjale voi tema poolt volitatud isikule mdotesiisteemide
ndidud makseteatises mirgitud aegadel ning virguteenuse hinna muutumise kuupideva seisuga.
Kui Ostja soovib tarbijapaigaldise vdimsust muuta, siis Vorguettevatja vahetab vai seadistab iimber modtesiisteemi
Ostja kulul.
Vorguettevatjal on digus keelduda vorguteenuse osutamisest, kui:

o vorguteenuse Ostja gaasipaigaldis ei ole kooskdlas digusaktide nduete vdi Varguettevdtja poolt vorguga

tihendamiseks esitatud tehniliste tingimustega;

e vorgus puudub vorguteenuse osutamiseks vajalik voimsus;
Vorguettevotja pdhjendab vorguteenuse osutamisest keeldumist. Keeldumise pShjenduses tuleb viidata keeldumise
oiguslikule alusele. Punkti 3.11.2. sitestatud alusel keeldumisest teavitab VorguettevStja Konkurentsiametit.

e Vorguiihenduse fikseerimise kokkuleppe

Vorguettevotja solmib Ostjaga, kelle tarbijapaigaldise voi gaasivorgu ning Vorguettevotjavorgu vahel on
vorguiihendus, vorguiihenduse fikseerimise kirjaliku kokkuleppe, millega miératakse:

o vorguiihenduse maksimaalne lubatav véimsus (kulu), mille tihikuks on m3/h,

e liitumispunkti asukoht,

e mddtepunkti asukoht varguiihendusel,



e gaasiarvesti komplektsus, identifitseerimise téhised, plommid, sulge- ja infokleebised ning gaasiarvesti
ndidud,

e vorguiihenduse rohu kategooria ja rohureZiim,

e kas Ostja on vabatarbija vOi kodutarbija ja kas Ostja kasutab gaasi alalise elukohana kasutatava
eluruumi kiitmiseks,

e kas Ostja on eluruumide kiitteks soojust tootev ettevotja, kellel ei ole vdimalik kasutada kiitusena
muud kiitust kui gaas.
e Vorguithenduse fikseerimise kokkulepe on Vorgulepingu lahutamatu osa. Kui Poolte vahel puudub kirjalik
Vorguleping siis ldhtutakse p.1.3. sétetest.

e Vorguteenuse kvaliteedinduded
e Vorguettevotja tagab Ostja liitumispunktis gaasi rohureZiimi vastavalt vorguiihenduse fikseerimise
kokkuleppele.
e Vorguettevotja tagab, et riketest pohjustatud gaasikatkestuse kestus ei tileta Tiiliptingimustes sitestatud aega.

o Nouded gaasipaigaldistele

e Pooled tagavad, et nende omandis vdi valduses olevat vorku ja gaasipaigaldist kasutatakse nduetekohaselt ja
ettendhtud otstarbel ning et need ei ohusta inimesi, vara ega keskkonda.

e Ostja ei vOi kasutada gaasiseadmeid, mis héirivad gaasivorgu réhureZiimi v3i vorguiihenduse taga asuvate teiste
gaasiseadmete kasutamist v3i mille kasutamine on Eesti Vabariigis kehtestatud normide kohaselt keelatud vdi mille
tarbimisvdimsus on suurem kui kokku lepitud maksimaalne vorguiihenduse voimsus.

o Kui liitumispunktiga liidetud tarbijapaigaldis on mitme tarbija {ihisomandis, siis omanikud tagavad tihisomandis
oleva gaasipaigaldise nduetekohasuse. Samas tagavad iihisomandis oleva tarbijapaigaldise omanikud, et
ihisomandis oleva gaasipaigaldise osad, mis ei vasta nduetele kas liilitatakse vélja voi muudetakse nduetele
vastavaks.

o Gaasikatkestused
e Vorguettevotjal on digus katkestada Ostja vorguithendus vdi piirata vorguiihenduse kasutamist seadusega
sétestatud korras, kui Ostja ei ole maksnud lepinguga ettenéhtud tasu vdi on muul viisil rikkunud oluliselt lepingut.
e Oluliseks lepingu rikkumiseks peetakse, kui Ostja:

o tarbimiskoha gaasitarve iiletab vorguiihenduse ldbilaskevdimet;

o kasutab tarbimiskohas gaasiseadmeid, mis ei ole nduetekohased, on ohtlikud voi hdirivad vorgu toimimist;

o rikub Vorguettevotja gaasipaigaldisi, modtesiisteeme vdi plomme;

e ¢i luba Vorguettevotja tootajaid vai teisi lepingu tditmisega seotud isikuid Ostja tarbimiskohas
paiknevate Vorguettevotja gaasipaigaldiste, sealhulgas mdotesiisteemide, sulge-seadmete ja neid
tihendavate torustike juurde;

o rikub lepingust tulenevaid kohustusi tahtlikult v&i raske hooletuse tottu;

o rikub lepingust tulenevaid kohustusi nii, et Vorguettevotjalt ei voi koiki asjaolusid arvestades mdistlikult
nduda lepingu tditmise jatkamist;

e Vorguettevotjal on digus katkestada vorguiihendus kui gaasivarustuse katkestamisest samal vorguiihendusel on
moddunud 60 pdeva kuid gaasivarustuse katkestamise pohjustanud asjaolud ei ole kdrvaldatud.

e Vorguettevdtjal on, lisaks Maagaasiseaduses loetletule, digus katkestada gaasivarustus seadusega sitestatud korras,
teatades sellest vihemalt seitse pdeva ette, kui:

e kui liitumispunkti kaudu vorguga tihendatud gaasipaigaldis on mitme tarbija {ihisomandis ja nende esindaja
on Ostja, siis Vorguettevotjal on digus katkestada gaasivarustus kdigile sama liitumispunkti kaudu vorguga
iihendatud tarbijatele kui Ostja voi tarbijapaigaldise volitatud haldaja ei taga gaasivarustuse katkestamise
asjaolude tekkimise pShjustanud gaasipaigaldise osa viljaliilitamist/eraldamist iihisomandis olevast
tilejadnud tarbijapaigaldisest;

e 60 pdeva moodumisel Tiiliptingimuste kehtestamise kuupéevast puudub poolte vahel kirjalik Vorguleping.

o Riketest pohjustatud gaasivarustuse katkestuse kestust hakatakse arvestama hetkest, millal Vorguettevotja tuvastab
gaasikatkestuse alguse vai Ostja teavitab sellest Vorguettevotjat.

e Vorguettevotjal on digus erakorralistes olukordades piirata Ostja poolt gaasi tarbimist vastavalt digusaktidega
satestatud korras kehtestatud piiramiste graafikule.

o Kui gaasikatkestus toimus Ostja siiiil, taastab Vorguettevdtja gaasivarustuse voi vorguithenduse parast seda, kui
Ostja on hiivitanud gaasivarustuse voi vorguiihenduse taastamisega seotud kulutused.

e Vorguettevotjal on digus vorgu plaaniliseks remondiks ja juurdeehituseks katkestada Ostja gaasivarustus kokku
kuni 72 tundi aastas, kui ilma katkestuseta ei ole vdimalik vajalike toode teostamine. Vorguettevotja kooskdlastab



Ostjaga planeeritava katkestuse vihemalt kaks nédalat ette ja arvestab, et tulenevalt gaasi kasutamisest kiitteks, on
eelistatud plaaniliste remondi-ja ehitustodde aeg véljaspool kiitteperioodi.

e Vorguteenuse koguste médramine

Vorguteenuse miiligi aluseks on gaasi kogus, mis 1dbib liitumispunkti. Vrguteenuse miitigi aluseks olev gaasi
kogus mdddetakse voi midratakse Vorgulepingu ja Tiiiptingimustega sétestatud korras.

Vorguettevotja paigaldab oma valduses olevas vrgus vdimalikult liitumispunkti 1dhedale modtesiisteemi
vorguiihendust ldbinud gaasi koguse méddramiseks omal kulul kui Pooled ei ole kokku leppinud teisiti.
Korterelamu v3i mitme tarbija tihisomandis oleva elamu vorguiihendusele voib Vorguettevatja paigaldada ainult
ithe modtesiisteemi kui selle abil on mdddetav kogu liitumispunkti labinud gaasikogus.

Ostja tagab tema gaasipaigaldises asuvate mootesiisteemide ja nendele paigaldatud plommide ja kleebiste
puutumatuse.

Ostja teatab Vorguettevdtjale viivitamatult modtesiisteemi plommide/kleebiste kahjustustest, kaotsiminekust,
puudumisest voi hdvimisest, samuti mddtesiisteemi rikkest voi selle nditude mdjutamisest voi moonutamisest.
Madaotesiisteemi nidite ning muid modtmisega seotud andmeid sisaldavad Vorguettevdtja voi tema poolt volitatud
isiku koostatud ja Ostjaga kooskdlastatud kirjalikud dokumendid on pooltele jirgimiseks kohustuslikud ning arvete
esitamise aluseks.

Ostja kirjalikul ndudmisel korraldab Vorguettevotja modtesiisteemi kuuluvate mddtevahendite erakorralise
taatlemise. Kui taatlemise kéigus selgub, et md6tevahend osutus nduetele mittevastavaks, kannab erakorralise
taatlemisega seotud kulud Vorguettevotja. Muudel juhtudel kannab erakorralise taatlemisega seotud kulud Ostja.
Vorguettevotja tagab tema valduses olevate modtesiisteemide nduetekohase hoolduse ja korrasoleku.

e Vorguteenuse miitik

Vorguteenuse miitigi viisid on:
o [ Makseteatise alusel
o II Perioodis tarbitud koguse alusel

I. Makseteatise alusel, perioodiga kuni 12 kuud

e Vorguettevotja esitab Ostjale makseteatise, kuhu on mérgitud tarbimisaasta jooksul
liitumispunkti 1dbiv prognoositav gaasi kogus, nditude teatamise ja maksete tdhtajad;

e Vorguettevotja teeb perioodi 16pul ja vorguteenuse hindade muutumisel tasaarvestuse
tegelikult tarbitud gaasikoguse alusel ning esitab sellekohase arve;

e Ostja teatab modtesiisteemi ndidud makseteatises ettendhtud korras ning vorguteenuse hindade
muutumisel;

o Kui Ostjale on esitatud mitu makseteatist, siis kehtib hilisem;

e Kui vorguteenuse tegelik kasutamine erineb oluliselt prognoositust, on Vorguettevdtjal digus
esitada uus makseteatis.

I1. Perioodis tarbitud koguse alusel

e Perioodiks on iiks arvestuskuu kui Vorgulepingus ei ole kokku pikem periood.

e Ostja teatab mddtesiisteemi ndidud arvestuskuu voi perioodi 1dpu seisuga hiljemalt arvestuskuule
voi perioodi 10pule jargneva kuu 1. toopédeval, kui Vorgulepingus ei ole kokku lepitud teist
tahtaega.

e Vorguettevotja esitab Ostjale perioodis tarbitud vorguteenuse koguse kohta arve hiljemalt 5
toopdeva jooksul peale perioodi 10ppu, kui Vorgulepingus ei ole kokku lepitud teist tihtaega.

Kui Ostja ei ole teatanud Vorgulepingus méératud tdhtaegadel modtesiisteemi ndite, siis peab ta tasuma
Vorguettevotja poolt esitatud prognoosarve alusel ja tasaarveldamine tehakse jargneva arvestuskuu voi perioodi
modtesiisteemi nditude alusel.

Kui Ostja ei ole vorguteenuse hindade muutumisel teatanud 10 pieva jooksul modtesiisteemi niite, siis kehtib
prognoosarvel hinna muutumise pdeva kohta arvestatud gaasi kogus. Ostjal on digus nduda hinna muutumisega
seotud tasaarveldamist juhul kui ta tdendab, et tegelikult tarbitud kogus on erinev prognoosarvel mirgitud
kogusest.

Vorguettevotjal on digus fikseerida mistahes ajal mddtesiisteemi ndite ja viia vorguteenuse miitigi arvestus
vastavusse tegeliku tarbimisega, sealhulgas esitada tdiendav arve voi uus makseteatis.



Ostja peab lubama Vorguettevotjal vai tema poolt volitatud isikul fikseerida mddtesiisteemi niite ning vajadusel
eelnevalt kokku leppima niitude fikseerimise aja ja vdimaluse.

Vorguettevotja korraldab modtesiisteemi niditude fikseerimise kdikides mddtepunktides vihemalt iiks kord aastas.
Arve ja/voi makseteatis viljastatakse Ostjale vastavalt Vorgulepingule kas paberkandjal voi elektroonilise
dokumendiga.

Kui Ostja ei ole saanud arvet vdi makseteatist mdistliku aja jooksul, peab ta Vorguettevatjat voi tema poolt
volitatud isikut sellest teavitama. Mdistlikuks ajaks on 15 kalendripdeva peale arvestuskuu vdi viimase makseteatise
kehtivuse 16ppu, kui pooled ei ole Vorgulepingus kokku leppinud teisiti.

Kui Vorguettevdtja ja gaasi Miitija vahel on vastav kokkuleppe (punkt 1.7.) millega virguteenust ja gaasi miitiakse
koos siis on nendel iihesugune miiiigi ja arvete esitamise viis ja sagedus. Uhise arve vorguteenuse ja gaasi eest
esitab Miiiija ning arvel peavad olema eraldi viljatoodud gaasi ja vorguteenuse hinnad ning kogused.

Kui Ostja, kellele osutab vorguteenuse miiiiki vastavalt p.1.7 gaasi Miiiija, soovib vahetada gaasi Miiiijat, siis peab
Ostja teavitama sellest Vorguettevotet vihemalt 30 péeva ette ning sdlmima Vorgulepingu Vorguettevotjaga.
Vorguettevotja poolt pakutavad lisateenused ja nende eest vetav tasu on avalikustatud Vorguettevatja kodulehel
(https://greenbit.energy/ee/hinnakiri/).

e Vorguteenuse eest tasumine

Ostja tasub vorguteenuse eest ning muud Vargulepingust tulenevad tasud kokku lepitud viisil ja tidhtaegadel,
Vorguettevatja voi Miitija poolt esitatud arve voi makseteatise alusel. Tasumisel viitab Ostja arvel vdi makseteatisel
olevale viitenumbrile.

Tasu loetakse makstuks péeval, millal see lackub Vorguettevatja voi Miiiija arvelduskontole voi kassasse.

Kui Ostja ei tasu arvet tihtaegselt, on Vorguettevotjal vdi tema poolt volitatud isikul digus nduda Ostjalt koigi
tasude tédieliku lackumiseni viivist 0,05% pievas. Viivist hakatakse arvestama maksetéhtpievale jirgnevast pdevast
ja 1opetatakse tasude lackumise pédeval. Kui Ostja peab tasuma lisaks rahalisele pohikohustusele viivist,
kustutatakse volgnevusest kdigepealt viivis ning seejirel rahaline pdhikohustus. Varem sissendutavaks muutunud
tasu kustutatakse enne hiljem sissendutavat tasu.

Kui Ostja tasub gaasi ja vorguteenuse eest koos, siis loetakse kdigepealt tasutuks vorguteenuse kasutamine ja siis
gaasi ost.

Kui Ostja ei ndustu esitatud arvega voi ndustub sellega ainult osaliselt, teavitab ta sellest arve esitajat kirjalikult
enne maksetidhtaja saabumist, pohjendades mittendustumist. Osalise ndustumise korral maksab Ostja aktsepteeritud
osa vastavalt Vorgulepingule. Arve esitaja kontrollib Ostja avaldust ja teatab Ostjale kirjalikult kontrolli
tulemustest 10 pdeva jooksul pérast teate kittesaamisest. Kontrolli tulemuste alusel vdib Varguettevotja voi Miitija
midrata hilisema maksetéhtpideva. Kui Ostja avaldus ei olnud pdhjendatud, maksab Ostja tasu koos viivisega.

Kui Ostjal tekib ettemaks, jdetakse see jargmiste tasude katteks, proportsionaalselt gaasi ja vorguteenuse
hindadega. Ostja ndudmisel teeb Varguettevotja voi tema poolt volitatud Miiiija Ostjale tagasikande 3 toopédeva
jooksul.

Ostja maksab Vorguettevotja voi tema poolt volitatud Miiiija ndudmisel ettemaksu kui:

e Ostja on viimase 12 kuu jooksul arvete tasumisel iiletanud maksetidhtaega 10 pdeva rohkem kui kolmel
korral voi iile 30-ne pdeva kokku;

e Ostja suhtes esitatakse pankrotihoiatus vdi pankrotiavaldus vdi alustatakse pankrotivoi
likvideerimismenetlust, samuti juhul, kui muudest asjaoludest on ilmne, et Ostjal voib ldhiajal osutuda
vodimatuks tdita lepingust tulenevaid kohustusi;

e Ostja tarbimiskohas on vorguiihendus katkestatud Ostja poolse lepingu rikkumise tttu;

o Ettemaksu suurus ei vdi iiletada 3-kordset kuu tarbimisele vastavat tasu, mis on méératud analoogilise
varasema kuu tarbimise vdi tarbimise prognoosi alusel.

e Vastutus kohustuste rikkumise eest

Pooled vastutavad lepingus sitestatud kohustuste mittekohase tditmise voi tditmata jétmise eest.
Pooled vastutavad isikute tegevuse eest, keda nad kasutavad oma kohustuste tditmiseks.
Kohustuse mittekohane tditmine vdi tditmata jitmine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vddramatu jou tottu.
Vidramatu joud on asjaolu, mida Pool ei saanud mdjutada ja mdistlikkuse pdhimdttest ldhtudes ei saanud temalt
oodata, et ta Vorgulepingu sdlmimise ajal selle asjaoluga arvestaks voi seda vildiks vdi takistava asjaolu voi selle
tagajirje liletaks, sealhulgas:
e loodusonnetused;
tulekahju;
majandusblokaad gaasisiisteemiga ithendsiisteemis tootavate riikide vahel;
streik;
diversiooni voi vandalismi akt;
eriolukorra véljakuulutamine;



o siisteemihalduri diguspirane tegevus gaasisiisteemi normaalolukorra tagamiseks;
Kui védramatu jou mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav iiksnes aja viltel, mil védidramatu joud
kohustuse tditmist takistas.
Pool hiivitab teisele poolele lepinguga sitestatud kohustuste tditmata jdtmisega voi mittekohase
tditmisega pdhjustatud otsese varalise kahju.
e Vorguettevotja ei ole kidesolevat lepingud rikkunud kui vorguteenuse katkestuse pdhjuseks on:
e maagaasiseaduse mdistes gaasi lilekannet teostava vorguettevdtte tegevus voi tegevusetus;
e vorguettevdtjale vorguteenust osutava vOrguettevotte tegevus voi tegevusetus.
Pool peab tekkinud kahjust teadasaamisel mdistliku aja jooksul teatama teisele poolele kirjalikult kahju
arvatava suuruse ja kahju hiivitamise aluse.
Poolel on digus nduda teiselt poolelt kahju olemasolu ja suurust tdendava teabe esitamist.

e Teavitamine

Koik Vorgulepingu tditmisega voi Vorgulepingust tulenevate vaidlustega seotud teated, ndusolekud,
kooskdlastused ja muud tahteavaldused, samuti muu teave loetakse ametlikult ja kooskdlas lepinguga esitatuks, kui
tahteavaldus on antud teisele poolele iile allkirja vastu voi edastatud kirja, faksi v&i elektronposti teel,
Vorgulepingus mérgitud voi teisele poolele kirjalikult teatatud kontaktaadressidel voi numbritel.

Kéesolevas punktis toodud nduded ei kehti Lepingu punktis 10 médratud korras esitatud arvete ja
makseteatiste kohta.
Teade loetakse iile antuks, kui on tdidetud iiks alljargnevatest tingimustest:

o teade on iile antud allkirja vastu;

e teade on saadetud postiasutuse kaudu téhitud kirjaga;

o faksi voi elektronposti ldhetus on registreeritud tehnoloogiliselt;
Ostja teavitab Vorguettevatjat viivitamatult kdigist asjaoludest, mis takistavad lepingu tditmist.
Ostja teatab Vorguettevotjale gaasikatkestustest Vorgulepingus ndidatud telefonil voi elektronposti aadressil.
Vorguettevotja vai tema volitusel Miiiija teavitab ja kooskdlastab Ostjaga plaaniliste gaasikatkestuste kuupdevad
seoses vorgu remondi-ja ehitustoodega Vorgulepingus voi digusaktis sétestatud tihtajaks.
Lepinguga sétestatud kontaktandmete muutumisest teatab Vorguettevotja Ostjale eelnevalt veebilehel ja vihemalt
iihes iileriigilises pdevalehes.
Vorgulepinguga sitestatud kontaktandmete muutumisest teavitab Ostja Vorguettevatjat 14 péeva jooksul.
Juhul kui Ostja kavatsus on katkestada gaasi tarbimine jargnevaks 12-ks vdi enamaks kuuks on ta kohustatud
sellest teatama Vorguettevotjale.
Juhul kui Ostja kavatsus on vodrandada tema valduses olev gaasipaigaldis, on ta kohustatud sellest teatama
Vorguettevotjale vihemalt 14 pdeva enne vodrandamise lepingu sdlmimist. Nimetatud teates peab Ostja esitama ka
vastava gaasipaigaldise uue valdaja kontaktandmed.
Lepingule allakirjutamisega annab Ostja Vorguettevotjale ndusoleku Varguettevotja telefoninumbrile saabunud
Ostja kdnede salvestamiseks ning kasutada vajaduse korral vastavaid salvestisi antud korralduste voi muude Ostja
poole tehtud toimingute tdendamiseks.

e Vorgulepingu muutmine ja [dpetamine ning erimeelsuste lahendamine

Vorgulepingut saab muuta Poolte kokkuleppel vdi muudel Vorgulepingus voi seaduses ettenidhtud alustel.
Vorguleping 16peb:
o tihtajalise Vorgulepingu korral, tihtaja moodudes, kui iiks pool teatab teisele poolele kirjalikult
vihemalt 1 kuu enne Vorgulepingu kehtivusaja 16ppu Vargulepingu 16ppemisest;
e poolte kirjalikul kokkuleppel;
e Vorgulepingu iilesiitlemisel Vorgulepingus ja digusaktides nimetatud pdhjustel iihe poole kirjaliku
avalduse alusel;
o juriidilisest isikust Ostja 16ppemisel;
e Ostja surma korral;
o tarbimiskoha ja vrguiihenduse hidvimisel.
Ostjal on digus Vorguleping 1opetada igal ajal, teatades sellest vorguettevdtjale kirjalikult vihemalt 30 péeva ette.
Kui Ostja ei ole tditnud p. 12.(j) toodud kohustust, on Vorguettevotjal digus, digus Vorguleping iiles 6elda 3 kuu
moddumisel kuupédevast, millal Ostja oleks pidanud hiljemalt tditma p.12.(j) toodud kohustuse.
Vorguettevotjal on digus Vorguleping 16petada kui tihekordne vorguiihenduse katkestus vastaval vorguiihendusel
on kestnud rohkem kui 6 kuud.

Ostja teatab Vorgulepingu 16ppemisel Vorguettevotjale modtesiisteemide 16ppndidud, vdimaldab Vorguettevotjale
tarbimiskoha m&dtesiisteemide iilevaatuse ja tarbimiskoha vorgust lahti tihendamise, samuti maksab arvel nédidatud
tahtpdevaks kdik Vorgulepingust tulenevad tasud.



Vorgulepingu 16ppemisel mistahes pShjusel, kaasa arvatud Vorgulepingu kehtetus, kohaldatakse ka parast
Vorgulepingu 1oppemist neid lepingusétteid, mis oma olemuse tottu sitestavad poolte digusi ja kohustusi pérast
Vorgulepingu 1dppemist.

Vorgulepingu tditmisest, muutmisest voi 10petamisest tulenevaid eriarvamused ja vaidlused lahendavad pooled
eelkoige labirddkimiste teel.

Poole tegevuse voi tegevusetuse peale, mis on vastuolus Maagaasiseadusega vai selle alusel kehtestatud
oigusaktidega, voib teine Pool esitada kirjaliku kaebuse Konkurentsiametile.

Kui Vorgulepingust tulenevaid vaidlusi ei 6nnestu lahendada poolte ldbirdékimistega, lahendatakse vaidlus
Vorgulepingus sitestatud kohtus, sellise sitte puudumise korral kostja asukohajérgses kohtus.



